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POLITICA DE LA CALIDAD

DRIVE SERVICE SpA, nace el 12 de diciembre del 2019, creada por profesionales con una vasta
experiencia, mas de 25 anos en la industria nacional, nuestros profesionales han soportado a la
industria entregando  soluciones, soporte, contratos de mantenimientos, ingenieria,
comisionamiento, productos, asesorias, suministro de repuestos y fundamentalmente soluciones
en momentos de emergencias.

DRIVE SERVICE SpA, tiene como finalidad brindar soluciones innovadoras, con el fin de optimizar
procesos productivos mediante un servicio confiable y de calidad, que satisfaga efectivamente los
requisitos, las necesidades y expectativas de nuestros clientes, asi como los requisitos legales y
reglamentarios aplicables.

Nuestro propésito es convertirnos en un referente nacional a nivel industrial, y ser reconocidos
por nuestros servicios, calidad y profesionalismo en las actividades que realizamos, siendo
responsables del medio ambiente y con la seguridad.

La Gerencia General de DRIVE SERVICE SpA., plenamente concienciada de las necesidades que
paulatinamente se van introduciendo en el mercado de las empresas del sector, mantiene la
conviccion de que la Calidad es el marco de referencia sobre el que hay que orientar todos nuestros
esfuerzos.

Siendo esta Politica una herramienta de apoyo para su direccion estratégica y el cumplimiento de
sus objetivos.

Nuestra vocacién de servicio basada en la proximidad, conocimiento técnico y la calidad nos ha
impulsado a implantar una Politica de Gestion sustentada en las siguientes bases:

® Satisfacer plenamente los compromisos adquiridos con nuestros clientes y trabajadores,
de forma que sus necesidades y expectativas sean identificadas y consideradas en todo
momento, e incorporadas a nuestros servicios.

® Promover el desarrollo personal y profesional de las personas que integran nuestra
empresa.

® Establecer un compromiso de mejora continua del sistema de gestion de la calidad

® Considerando estas pautas, la Gerencia General se compromete a cumplir los requisitos
aplicables de la organizacién junto con su politica de la calidad.

/}

A
GE N‘;'K?IQNERAL
DRIVE SERVICE SpA

Los documentos impresos desde la red, se consideran copias no controladas
Sistema de Gestién de Calidad - 1SO 9001




